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Tintelende stad

Commissie 2 ‘Tienen werkt’:
lokale economie en interne organisatie

verslag van 25-09-2023 van 19 u-15 - 20u20

verslaggever Lucia Dewolfs

voorzitter Lucia Dewolfs

agenda agendapunten mbt GR van schepen Poffé en schepen Huts

aanwezig Eddy Poffé, Rudi Hendrickx, Lucia Dewolfs, Bart Maes, Daniel Vanluyten, John Vankeijenberg,, Joél

Dereze, Gijsbrecht Huts, Jean Defau, Nele Daenen, Ktris Franssens, Christophe Hendrickx

verontschuldigd : Nicky Martens; Peter Loosen, Fabio Vanderlinden, Werner Thomas,

1 Goedkeuring verslag juni 2023

Verslag van de commissievergadering van juni wordt goedgekeurd
Aanwezigheidslijst wordt door de aanwezigen ondertekend.

2. Agendapunten GR

Schepen Huts :

Geen agendapunten

Rapportering

Doel was over te gaan naar Laagdrempelige dienstverlening

Nieuw Telefonie systeem : nieuw systeem vergaart data over wie, over wat en wanneer belt

Maar helaas nog niet alles
Op website staan soms nog foute telnrs - hier wordt aan gewerkt
Na nieuwjaar terugkoppeling met cijfers en daaraan gekoppelde info (piekmomenten/bezetting/;
Stuurgroep gaat met deze data kortelings aan de slag; testperiode (momenteel slechts 2 mnden)
is nu nog tekort
Stam- en glij-tijlden van het personeel worden nog niet volledig opgevuld in permanentie
(aanwezigheid)
Onthaal : de schepen is momenteel erg tevreden over vriendelijkheid -

er werden opleidingen gegeven

Mbt vastleggen afspraken vb mbt afhaal reispassen; was voorheen wel een wat lange wachttijd ( 7
dagen, nu is de doorlooptijd daar 2 dagen, ook voor afhaal rijbewijs
Enkel de dienst vreemdelingenzaken heeft nog een inhaalmanoeuver te doen
Vraag door raadslid Dereze of er op dinsdagmorgen niet kan ‘ingelopen’ worden in het stadhuis
zonder vooraf een digitale afspraak te hebben gemaaktO gaat niet ( her) ingevoerd worden
Vacatures : do 05/10 jobinfoavond in VTC om 19u (15 vacatures staan open )

Aanwervingen :

e (QOccasionele medewerkers
e deskundig coordinator handelsbeleving A,f/
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Hoger Redder

Expert informatiebeheerder

Boekhouder

projectingenieur

Teamcoordinator administratie en onthaal - procesverantwoordelijke (Al1a-A3a)
administratief medewerker burgerzaken
afdelingshoofd Technische ondersteuning
administratief medewerker technische dienst
Teamcoodrdinator

hoofd bewonerszorg

WZC verpleegkundige (IFIC 14)

zorgkundige (IFIC 11)

Jubilarissen worden gevierd : 17(of 24)/11/23 - 14u Vogelzang - alle GR leden zijn hierop
uitgenodigd- wordt nog bevestigd

Schepen Poffé :
Agenda GR : Ketty Vanherle volgt Peter Loosen op als GR lid
Aanwervingen : vacature deskundige handelsbeleven ( FT - functie)
Netwerk voor ondernemers werd opgericht newton - bestuur geinstalleerd
( 3 werkgroepen werden opgericht (parkeren en mobiliteit, investeren (hoe leegstand),

acties ( aanvullend op stadsevents of losstaand ervan)

Komt volgende editie in tijdschrift Tiens
Voorz Wendy Vanleeuw
Alain Buysse (werkgroep investeren)
Carol Moers (horeca Oost-Brabant)
Voorlopig wat ( en te ) weinig interesse vanuit de handelaars zelf
Afvaardiging van Unizo

Problematiek Citribel : Chinees citroenzuur wordt door hen zwaar gesubsidieerd
VLD en N-VA hebben hun Europese parlementairen hierover aangesproken om druk hierover uit te oefenen
binnen en door Europa ( vb invoeren van heffingen)

3. Variapunten

Volgende commissie op maandag 23 oktober 2023.

Voorzitter en Verslaggever
Lucia Dewolfs
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